Instytucja Kultury
VARI é T é Miasta Krakowa

REGULAMIN SPRZEDAZY BILETOW DLA UCZESTNIKOW
PROGRAMU KRAKOWSKA KARTA RODZINNA 3+
W KRAKOWSKIM TEATRZE VARIETE

Zgodnie z Uchwatg Rady Miasta Krakowa Nr CIX/1646/14 z dnia 11 czerwca 2014 roku
w sprawie wprowadzenia i realizacji programu pn. Krakowska Karta Rodzinna 3+
wprowadza sie odrebne ceny biletdéw dla posiadaczy karty KKR 3+ na nastgpujgcych
warunkach:

1. Osoby uprawnione do korzystania z programu Krakowska Karta Rodzinna 3+ moga
zakupié w okreslonych cenach bilety wstepu na wydarzenie kulturalne, ktérego
wytgcznym organizatorem jest Krakowski Teatr VARIETE.

2. Bilety sprzedawane w ramach Krakowskiej Karty Rodzinnej 3+ nie obejmuja
premier, gal premierowych, festiwali, wydarzen goscinnych zewnetrznych oraz
wydarzen zamknietych.

3. Cena biletu na wydarzenia Krakowskiego Teatru VARIETE dla uczestnikow
programu Krakowska Karta Rodzinna 3+ stanowi 50% ceny biletu normalnego na
wybrany spektakl.

4. Rezerwaciji biletéw KKR3+ mozna dokona¢ telefonicznie pod numerem telefonu 12
442 78 02 (w godzinach otwarcia Kasy) lub pod numerem telefonu 12 442 78 00,
wew. 3 (w godzinach pracy Biura Organizacji Widowni).

5. Rezerwacja wymaga podania nastepujgcych danych:

— imienia i nazwiska osoby rezerwujgcej,
— numeru telefonu kontaktowego,
— adresu e-mail.

6. Pracownik Biura Organizacji Widowni wyznacza termin waznosci rezerwacji. Brak
wykupienia biletéw we wskazanym terminie powoduje automatyczne anulowanie
rezerwacji i skierowanie biletdw do ponownej sprzedazy.

7. Bilety KKR3+ sprzedawane sg wytacznie w Kasie Krakowskiego Teatru VARIETE.
Ptatnosci za bilety mozna dokonaé gotéwka lub kartg ptatniczg.

8. Przy zakupie i przy wejsciu na spektakl wymagane jest okazanie KKR3+
potwierdzajgcg tozsamos$¢ posiadacza karty lub/i 0s6b z niej korzystajgcych.
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9. W przypadku postugiwania sig¢ KKR3+ przez osobe nieuprawniona, Krakowski Teatr
VARIETE ma prawo do zatrzymania karty i przekazania jej do Urzedu Miasta
Krakowa.

10. Zgodnie z § 6 Regulaminu rezerwacji i sprzedazy biletéw w Krakowskim Teatrze
VARIETE, bilety nie podlegajg zwrotowi.

11. Zgodnie z § 6 Regulaminu rezerwacji i sprzedazy biletéw w Krakowskim Teatrze
VARIETE, Teatr dopuszcza jednorazowg wymiane zakupionych Biletéw
na to samo Wydarzenie wystawiane w innym terminie, w zaleznosci od
dostepnos$ci miejsc. Warunki wymiany nalezy ustali¢ z Kasg Teatru
lub BOW, przy czym:

a) w przypadku Biletéw indywidualnych dopuszcza sie wymiane biletéw
w terminie do 10 dni przed datg Wydarzenia, na ktére zostaty zakupione
Bilety;

b) w przypadku Biletéw grupowych dopuszcza sie wymiane w terminie
do 30 dni przed datg Wydarzenia, na ktére zostaty zakupione Bilety.

12. Administratorem danych osobowych uzyskanych od Uczestnikdow w procesie
rezerwacji i sprzedazy biletéw jest Krakowski Teatr VARIETE z siedzibg w Krakowie
przy ul. Grzegdrzeckiej 71, 31-559 Krakdw, wpisany do rejestru instytucji kultury )
dla ktérych organizatorem jest Gmina Miejska Krakéw, prowadzonego przez
Prezydenta Miasta Krakowa pod numerem 33.

13. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych, ktérym mozna sie
kontaktowa¢ pod adresem e-mail: iodo@teatrvariete.pl.

14. Dane osobowe osoby, ktérej dane dotycza przetwarzane w nastepujacych celach:

a) wykonywania czynnos$ci zwigzanych z biezacg dziatalnoscia
Administratora, a w szczegélnosci w celu zawarcia umowy m.in.
sprzedazy biletu oraz podjeciem przez Administratora dziatan, na
Panstwa zgdanie, przed zawarciem umowy (podstawa — art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);

b) ustaleniaidochodzeniawtasnych roszczenr lub obrony przed zgtoszonymi
roszczeniami (podstawa - art. 6 ust. 1 lit. f RODO tzw. uzasadniony interes
Administratora);

c) wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze w
zwigzku z prowadzeniem dziatalnosci jako instytucja kultury (podstawa -
art. 6 ust. 1 lit. c RODO).
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14. Administrator bedzie przetwarza¢ nastepujace kategorie danych: imig, nazwisko,
adres e-mail, numer telefonu.
15. Odbiorcami Danych osobowych, oséb ktérych dane dotyczg beda:
e Podmioty uczestniczgce w realizacji zlecenia;
e Podmioty wspdtpracujace z Teatrem VARIETE.
16. Dane osobowe, os6b ktérych dane dotycza przechowywane beda:

a) w zwiazku z zawarciem umowy i w celu jej realizacji — przez okres
obowigzywania umowy, a nastgpnie przez okres oraz w zakresie
wymaganym przez przepisy prawa, jak réwniez przez okres niezbedny do
ustalenia i dochodzenia wtasnych roszczen lub obrony przed zgtoszonymi
roszczeniami,

b) w zakresie ustalenia i dochodzenia wtasnych roszczen lub obrony przed
zgtoszonymi roszczeniami — do momentu przedawnienia potencjalnych
roszczen wynikajacych z umowy lub z innego tytutu,

Cc) w zakresie wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Teatrze
VARIETE - przez okres, w jakim przepisy prawa nakazujg przechowywanie
dokumentacji i wypetnianie wzgledem Parnstwa obowigzkéw z nich
wynikajgcych, 3

17. Osoby, ktérych dane dotycza posiadajg prawo do zadania od Teatru VERIETE
dostepu do danych osobowych, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania oraz sprzeciwu.

18. Osoby, ktérych dane dotycza majg prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego, tj.

Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych
Urzad Ochrony Danych Osobowych

ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa

tel. 606 950 000

e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl

19. Podanie przez Panstwa Danych Osobowych jest dobrowolne, jednakze jest
warunkiem zawarcia i realizacji umowy oraz ustawowo okre$lonych uprawnien i
obowigzkéw Administratora. W wypadku braku ich podania Administrator moze

odmoéwié zawarcia umowy.
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